
定着器内のローラーに汚れがついていた為、ラベルが巻き付いてしまった。

　定着器右側の白いギアを手動で回転させると定着器内のローラーが連動して回転します。　

　ウエス等の柔らかい布をＩＰＡで湿らせてから黒いローラー表面をキズ付けない様に清掃してください。

お手元にＩＰＡがない場合は、水拭きでも可。

「こんなときは？」の対応集 紙詰まり紙詰まり紙詰まり紙詰まり B-2B-2B-2B-2

ラベルが定着器内のローラーに

巻き付いている
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※キズがついた場合、印刷内容に影響が出ることがあります。先端の鋭いものは使用しないでください。

　定着器内のラベルを除去後、ローラーの表面を清掃してください。

　　※【ローラー表面の清掃の方法】

清掃を実施してもすぐに紙詰まりする場合はタナックまでご連絡ください。
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現象

対策

原因

ローラーを回す白いギア

ローラー表面がきれいな状態のときは、

ローラー表面を指先で軽く押すと弾力があります。

ローラー表面が汚れていると・・・

⇒ローラー表面に極薄い膜状に、黒炭のようなものが

ついています。


